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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR LA
CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE GESTIO, MANTENIMENT | NETEJA DELS
CEMENTIRIS DE SANT LLORENC | SON CARRIO

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Constitueix I'objecte del present contracte portar a terme dins els recintes dels
cementeris municipals de Sant Lloren¢ des Cardassatr, els serveis que es descriuen en
el present plec de prescripcions técniques.

2. DURADA DEL CONTRACTE

La durada d'aquest contracte sera de dos anys, concretament el periode de temps
compreés entre les dates 1 de juny de 2017 a 31 de maig de 2019, més una prorroga
opcional d"un any.

3. SUPERVISIO | CONTROL

Correspon a la Batlia de 'Ajuntament en la seva condicié6 de president de “Bellver,
S.A”, 0 a la persona en qui delegui, la supervisio i control de la correcta execucio del
contracte.

4. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA
El contractista estara subjecte al compliment de les seglents obligacions:

a) Tenir en perfectes condicions de conservacid, manteniment i funcionament
totes les instal-lacions ubicades dins el recinte dels cementiris municipals, aixi
com mantenir en perfectes condicions higieniques i de neteja I'espai on s’ubica,
aixi com els jardins de I'entrada dels cementiris municipals.

b) Ocupar-se de 'obertura i tancament dels tanatoris municipals al public d’acord
amb I'horari que tenen establert o en el futur puguin establir I'Ajuntament o
I"empresa municipal “Bellver, S.A”.

c) Compliment de la normativa aplicable a tots els serveis que hagi de realitzar,
especialment el Reglament regulador dels cementiris municipals de Sant
Lloren¢c des Cardassar i el Reglament de policia sanitaria mortudria de la
Comunitat Autonoma de les llles Balears aprovat per Decret 105/1997, de 24
de juliol, aixi com qualsevol altra normativa que sigui d"aplicacié. En el seu cas,
en tot moment haura de seguir les directrius que li marqui I'empresa municipal
“Bellver, S.A.".

d) Prestar especial esment al respecte per la hormativa aplicable i a les ordres de
I'Ajuntament de Sant Lloren¢ des Cardassar o de I'empresa municipal “Bellver,
S.A” en els serveis d'inhumacio, exhumacid, reduccid, trasllats, gestié de
l'ossera i qualsevol altre servei similar propi dels cementiris, de cadavers o
restes cadaverics.

e) Per la realitzaci6 dels referits serveis el contractista haura de comptar amb les
autoritzacions que siguin procedents d'acord amb la normativa legalment
aplicable. En cap cas podra realitzar els referits serveis sense la corresponent
autoritzacio.

En cas de serveis 0 actuacions requerits per resolucié judicial o de qualsevol
altre autoritat o organisme, abans de la seva execucid, el contractista recaptara
l'autoritzacio de I'empresa municipal “Bellver, S.A.”

f) El contractista i el seu personal hauran de comptar amb la qualificacid

professional adequada i vetllar pel compliment dels parametres sanitaris que
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regulen l'activitat. L’ Ajuntament de Sant Lloren¢ des Cardassar o I'empresa
municipal “Bellver, S.A.” podran inspeccionar el cementeri periddicament per
comprovar |'efectiu compliment d’aquesta obligacio.

g) Tenir bon tracte amb totes les persones que visitin el cementeri municipal o

demanin informacio sobre els seus serveis relacionats.
Si es produeixen perjudicis a les persones usuaries derivades de I'exercici de
l'activitat, el contractista és I'linic responsable en tots els ordres, amb la qual
cosa I'Ajuntament de Sant Lloren¢ des Cardassar i I'empresa municipal
“Bellver, S.A.” queden exclosos de tot tipus de responsabilitat.

h) EIl contractista haura de portar a terme les prestacions objecte del contracte
amb estricta subjeccié al plec de clausules administratives particulars i al
present plec de prescripcions tecniques, amb la deguda diligéncia i assumint
les seguents obligacions:

-Comptar amb una organitzacio técnica, economica i de personal adequada per
executar, amb la deguda eficacia, les prestacions objecte del contracte.
-Garantir la correcta atenci6 a les persones usuaries.

-Comunicar per escrit a la Batlia Presidéncia o Regidoria responsable de
qualsevol incidéncia que pugui lesionar, perjudicar o entorpir el bon
funcionament del servei.

5. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA RESPECTE AL SEU PERSONAL

El contractista estara obligat a prestar el servei amb el suficient nombre de persones
per a la seva correcta explotacio.

Sera per compte del contractista la contractacié del personal necessari per cobrir les
necessitats del servei, tenint en compte els apartats seguents:

-En cas de resolucio del contracte no sera d’'aplicacio la successié empresarial
a favor de I'Ajuntament de Sant Lloren¢c des Cardassar ni de I'empresa
municipal “Bellver, S.A.” respecte dels treballadors adscrits al contracte.

-En cap cas ni circumstancia, la relacié administrativa entre I'empresa municipal
“Bellver, S.A.” i el contactista i/o la plantilla laboral d’aquest, suposara una
relacié laboral o funcionarial.

-En qualsevol cas, el contractista haura de complir amb la legislacié social
vigent, aixi com amb la normativa de prevencié de riscs laborals i assumira, en
tot cas, la total responsabilitat per qualsevol accident laboral.

6. POTESTATS DE L'ENTITAT CONTRACTANT
L"empresa municipal “Bellver, S.A.” ostentara les segiients potestats:

a) Ordenar les modificacions en la prestacié del servei que aconselli I'interés public.

b) Controlar de forma permanent la prestacié dels serveis, per la qual cosa podra
inspeccionar, en tot moment, les tasques que s’estiguin desenvolupant.

c) Dictar les resolucions, ordres i instruccions que siguin necessaries per al correcte
compliment del contracte i de la normativa aplicable als serveis aixi com, en el seu
cas, per mantenir o restablir la qualitat deguda en la prestacid o per imposar les
correccions que resultin procedents.

d) Sol-licitar a I'empresa contractista els informes i la documentacié que s’estimin
pertinents.

e) L'assignacié de les sepultures i unitats d’enterrament en el cementiri municipal,
mitjancant I'expedicié dels titols funeraris que autoritzen la seva utilitzacié, aixi com el
cobrament de les taxes corresponents.
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e) Qualsevol altra que estableixi la legislaci6 vigent.

En tot cas i en qualsevol circumstancia, correspon als organs competents de
I"Ajuntament de Sant Lloren¢ des Cardassar i 'empresa municipal “Bellver, S.A.”
exercir totes les competencies que la normativa vigent aplicable els assigna, per la
gual cosa aquest contracte en cap cas conté una delegacié de competéncies.

7. DRETS DEL CONTRACTISTA
El contractista tindra els seglients drets:

a) Utilitzar els béns necessaris per a la realitzacié dels serveis contractats, sempre que
legalment estiguin permesos i siguin adequats per al desenvolupament correcte dels
referits serveis.

b) Percebre els ingressos que resultin procedents.
8. DESCRIPCIO DE L’ESPAI ON S’HAN DE REALITZAR ELS SERVEIS
L’espai on s’han de desenvolupar els diferents serveis son:

- El recinte del Cementeri Municipal de Sant Lloreng des Cardassar i el tanatori. A dites
intal-lacions es refereix TANNEX | del present plec.

- ElI Cementeri Municipal de Son Carri6 i el tanatori. A dites instal-lacions es refereix
ANNEX Il del present plec.

9. DESCRIPCIO DELS SERVEIS A REALITZAR

a) L'obertura i tancament dels tanatoris en I'horari establert.

b) Els serveis d'inhumacio, exhumacio6, reduccid, trasllats, gesti6 de l'ossera i
gualsevol altre servei similar propi dels cementiris, de cadavers o restes cadaverics.

c) L'atenci6 a la ciutadania en els cementiris i amb motiu dels seus serveis.

d) Neteja i manteniment general del cementiris, dels seus jardins aixi com també de
tots els béns i equipaments posats a disposicio del servei.

e) Manteniment i neteja dels tanatoris i del seu equipament.

f) Manteniment i neteja dels vials ubicats al recinte dels cementiris municipals.

g) Suport i col-laboracié amb els serveis municipals que tinguin algun tipus de relacioé
directa o indirecta amb el servei del cementiri.

10. CARACTERISTIQUES | HORARIS DELS SERVEIS QUE S’HAN DE DUR A
TERME

Les instal-lacions dels tanatoris municipals romandran obertes en cas de necessitat
tots els dies de 'any, en I'horari seguent:

-D’octubre a abril, de 09:00 a 18:00 hores.
-De maig a setembre, de 09:00 a 20:00 hores.

El servei de manteniment i neteja es dura a terme minimament un dia per setmana
preferentment tots els dijous (no festius) i per part d'un minim de dos operaris en el
seguent horari:

De 08:30 a 14:30 hores
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Les inhumacions s’efectuaran en el seglient horari: de 09:00 a 13:00 hores.

Qualsevol modificacié dels horaris establerts requerira l'autoritzacié expressa de
I’Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar o de I'empresa municipal “Bellver, S.A.”.

El contractista esta obligat a anotar degudament tots els moviments dels finats:
inhumacions, exhumacions, trasllats, reduccions.

El contractista haura de poder ser localitzable per part de I'Ajuntament de Sant Lloreng
des Cardassar o de I'empresa municipal “Bellver, S.A.”, a qualsevol hora del dia o de
la nit, per posar a disposicié del municipi tot el personal necessari per cobrir una
possible emergéncia.
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Superficie zones comuns part antiga i nova 4.648 m?2
Tanatori a construir 240 m2

Cementeri de Sant Lloreng
esc: 1/400
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Cementeri de Son Carrio
esc: 1/900

Superficie zones comuns 1.038 m?



