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Ajuntament de
Sant Lloreng des Cardassar

MESA DE CONTRACTACIO

EXPEDIENT: LICITACIO DEL CONTRACTE DE SERVEIS D’EDUCACIO SOCIAL PER
TASQUES SOCIOEDUCATIVES AMB INFANTS | JOVES A LA UNITAT DE TREBALL
SOCIAL DE SA COMA

Dia: 28 de juliol de 2016
Horari: de les 13:30 hores a les 14:00 hores

Membres assistents:

Maria Galmés Mesquida, regidora (presidenta)

Josep Lluis Obrador Esteva, secretari de I'’Ajuntament (vocal)
Antoni Crespi Serra, interventor de I’Ajuntament (vocal)

Joan Antoni Salas Rotger, funcionari (vocal)

Isabel Jarefio Castillo, funcionaria (secretaria)

Hi ha quorum legal.

1. En primer lloc, es déna compte als assistents de |'informe emés pels serveis técnics
municipals en matéeria de Serveis Socials en data 25 de juliol de 2016 en el qual es fonamenta
la puntuacié de les empreses licitadores pel que respecta a la proposicié técnica relativa als
criteris avaluables mitjangant un judici de valor. El tenor literal de dit informe és el segient:

“VALORACIO PROPOSTES PROGRAMA D'INTERVENCIO SOCIO-EDUCATIVA A SA
COMA.

Joan Antoni Salas Rotger, cap d'area de Serveis Socials de I’Ajuntament de Sant Lioreng des
Cardassar, dins el marc de la licitacié del contracte de "serveis d‘educacio social per tasques
socioeducatives amb infants i joves a la Unitat de Treball Social de Sa Coma”, emet el segtient
informe relatiu a les proposicions tecniques relatives als criteris avaluables mitjangant un judici
de valor:

Totes les propostes han complert el requisit de de presentacié amb 30 planes.

En base als apartats previstos en PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS
a l'apartat B3. PROPOSICIO TECNICA RELATIVA ALS CRITERIS AVALUABLES
MITJANCANT UN JUDICI DE VALOR (maxim 45 punts)

Definicio del programa socioeducatiu amb families i menors: 5 punts.

° Projectes dels serveis: enumeracid i descripcio dels projectes que es
desenvoluparan. Metodologia, funcions, objectius, activitats, temporalitzacio, perfil
d'usuaris: 10 punts

° Analisi sociodemografic de la realitat de la zona costanera del terme municipal
de Sant Lloreng¢ des cardassar: 5 punts
e Territorial: nuclis de poblacio. )
» Sociodemografica: desenvolupat per nuclis de poblacio. P /./’
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s Descripcié del marc normatiu: Normativa d administracio local, legislacio sobre
serveis socials i decrets que desenvolupen les autoritzacions i acreditacions de centres
de serveis socials: 5 punts

. Pla de comunicacié: Exposicid de les accions tendents a donar a conéixer els
serveis i prestacions socials, per nuclis de poblacid i per sectors de poblacio: 2 punts

. Supervisio i avaluacié del personal: Exposicié del sistema de seguiment del
compliment d'objectius del personal: 4 punts.

° Gestio de personal: Exposicio del sistema de coordinacio, motivacio, principis etics i
formacio. Garantia d’una intervencié professional de qualitat: 3 punts.

° Avaluacié i control: Exposicié del sistema de memoaries, avaluacions

e periodiques | satisfaccid dels usuaris a través de recollida de dades i lliurament
d’informes: 5 punts.

° Coordinacio amb responsables técnics municipals: Exposicio del sistema de
traspas d'informacio i posada en comu de criteris d'actuacié entre responsables de
l'empresa contractista i responsables tecnics municipals: 6 punts.

Emet el segiient informe, valorant cada proposta, diferenciant cada apartat amb una valoracio
particular i sumada el seu conjunt en una valoracié global.

LIREBA

Definicio: No recull un apartat concret per a la definicio, pero en la redaccio dels projectes queda
clar que esta enmarcat en un programa socioeductiu adregat a infants i joves. 4 PUNTS

Projecte: és complet en el seu conjunt, especialment amb la relacié d’activitats que té previst
desenvolupar, sén accions molt coherents i correctament planificades. Unicament en aquest
apartat hi ha un deficit de definicio del perfil dels usuaris, adregant els programes basicament a
la poblacio en general, amb poques especificacions d’usuaris amb condicions o carateristiques
especifiques. 8 PUNTS

Analisi sociodemgrafic: és complet, amb una descripcié concreta de la poblacio i dels seus
processos cronologics, i amb conclusions d'intervencié en base a la descripcié formulada. 5
PUNTS

Marc nomatiu: és suficient, en el que es defineix el marc general per la implemetacio de la
intervencio a nivell municipal. 4 punts

No existeix Pla de comunicacié. Només esmenta mecanismes de difussio: educador, sense altre
més comentari. 0 PUNTS

La supervisio del personal esta garantida a través de reunions periodiques. 3 PUNTS.

Gestio personal: LIREBA compte amb una estructura solida de RRHH per donar suport al seu
personal, garantint la formacio continuada. 3 punts.

Avaluacio: es basa en la recollida de dades a través de la Historia social Integral i altra
documentacio. 5 punts.
La Coordinacio amb els tecnics municipals és déna amb reunions pened’rquesﬁ pupfs.
/

LIREBA fa una proposta, en termes generals, adaptada a la rea//tatsomodemogrjaﬁca de 'ambit
terriotorial que abarca la UTS de sa Cama, aixi com segueix uns pro. ,ces.’sos d’acord amb el
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plantejament que fa l'ajuntament.
La proposta de LIREBA recull correctament les prescripcions técniques.

PUNTS: 38

FUNDACIO PER A LA FORMACIO | LA RECERCA

Definicio: No recull un apartat concret per a la definicio, pero en la redaccié dels projectes queda
clar que esta enmarcat en un programa socioeductiu adregat a infants i joves. 4 PUNTS.

Projectes: La descripcio del projecte és complet en el seu conjunt, especialment amb la relacio
d’activitats que té previst desenvolupar, sén accions molt coherents i correctament planificades.
Hi ha una discriminacié en cadascun dels projectes detallant els usuaris a qui va adrecat i les
caracteristiques de cascun dells. 10 PUNTS

Analisi sociodemgrafic: és complet, amb una descripcié concreta de la poblacié i dels seus
processos cronologics, i amb conclusions d'intervencié en base a la descripcié formulada. A
més de les dades poblacional, aporta dades sobre ocupacio que ajuden a definir millor les
necessitats socials de la poblacié a qui va adrecat el programa. 5 PUNTS.

Marc nomatiu és ample, desenvolupat en detall i precis sectorialment i competencialment, en el
que es defineix el marc general perla implemetacié de la intervencio a nivell municipal i la seva
incardinacio en l'estructura operativa dels serveis socials a nivell de les llles Balears (amb
competencies exclusives). 5 PUNTS

Pla de comunicacio: és detallat en els seus ambits d’aplicacié i en el seu processos de
participacio. 2 PUNTS.

Supervisié del personal: esta garantida a través de reunions periddiques. Presenta un sistema
de seguiemnt del compliment d’objectius detallat amb objectius especifics i items d’avaluacio. 4
PUNTS.

Gestio personal: FUNDACIO compte amb una estructura de RRHH que, més enlla de donar
suport al seu personal, garantint la formacié continuada, aporta una qualificacié especialitzada
en Serveis Socials que garanteix un suport en la implementacio dels programes per part dels
professionals d’atencié primaria. 3 PUNTS.

Avaluacio: es basa en la recollida de dades a través de la Historia social Integral, i una bateria
d'indicadors que configuren una informacié completa de la dimensié del programa i del seu
procés d’implementacio. 5 PUNTS.

Coordinacié amb els tecnics municipals; és dona amb reunions periodiques. Esta ben
- estructurada, tant amb registres, com en el format, permentent un seguiement detallat de la
feina realitzada. 6 PUNTS.

FUNDACIO fa una proposta d’alta qualitat, presenta una séria d'iniciatives que encaixen amb
molta precisié en la idea de programa que han estat implementant els-serveis socials municipals
de Sant Lloreng. Es una proposta que transmet amb claretat la/Voluntat d fmpfemenfarprqectes
d'adaptats a la realitat de sa Coma. { /L~ /'
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EULEN
Definicio: esta perfectament elaborat i desenvolupat conceptualment. 5 PUNTS

Projectes: esta complet conceptualment, pero és una redaccié de projecte que no té, perres en
compte, la realitat de la comunitat on s’ha d’implentar. 5 PUNTS.

Analisi sociodemografic: no aporta cap analisi, més enlla de dades que han pogut ésser
extretes de algun full informatiu referent a Sant Lloreng, perd sense cap conclusio o indicacio
referent al tipus d’actuacio que preten implementar. 1 PUNT

Marc normatiu: No s’aporta, per tant és impossible determinar en quin ambit territorial esta
previst la seva implementacio. 0 PUNTS.

Pla de comunicacio: no es presenta. 0 PUNTS

Supervisio del personal: Esmenta un conjunt de reunions de seguiment de manera generalista
sense concretar els continguts d’aquestes i la seva metodologia. 2 PUNTS

Gestio del personal: EULEN compte amb una estructura d’empresa que déna cobertura als
programes territorials, perd no hi ha cap referéncia concreta d’aquesta estructutra i com
Sarticulara en la seva implementacio terrotorial. 2 PUNTS.

Avaluacio: plantejament generalista, que no precisa el seu encaix en un programa que s’ha
d’implementar en una comunitat concreta i singular com és sa Coma. 3 PUNTS.

Coordinacio: No esta prou diferenciat el que és la supervisio del personal d el'empresa amb la
coordinacié amb els téecnics municipals. 3 PUNTS.

La proposta que presenta EULEN és clarament una proposta estandart que es pot presentaren
qualsevol indret del mon (que es pugui presentar un projecte en castella), fins a la plana 24 no
esmenta el toponimi de Sant Lloreng i fins a la plana 30 no esmenta el de sa Coma, i ho fa per
esmentar les festes patronals.

No hi ha referéncies que permetin identificar un programa d’actuacié que reculli les necessitats
socioeducatives de la comunitat de sa Coma.

PUNTS: 21

Valorades les 3 propostes restaria en el segiient ordre:

EMPRESA PUNTUACIO

FUNDACIO PER LA FORMACIO |

RECERCA 44

LIREBA 38 B
EULEN 21 = g g

2. Es procedeix a |'obertura dels sobres 2 i 3-presentats p
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corresponents, respectivament, a la proposicié econdmica i a la proposicio técnica relativa als
criteris avaluables mitjangant formules, pel seglient ordre:

a) Fundacié per a la Formacié i la Recerca, qui ofereix:
- Proposicié econdmica (sense IVA): 56.183,74 euros.

- Millora consistent en un ordinador portatil a disposicié de |'educador/a social destinat a
I"execucio del contracte, des de I'endema de la signatura del contracte i durant tota la seva
vigéncia (possible prorroga inclosa), a carrec de I'empresa contractista i sense cost addicional
per al'Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar, amb les seglients caracteristiques técniques
minimes:

- Capacitat suficient i adequada.
- Portar ja instal-lat el Windows 7 professional o superior.

- Millora consistent en un smartphone a disposicié de I'educador/a social destinat a |'execucié
del contracte, des de I'endema de la signatura del contracte i durant tota la seva vigéncia
(possible prorroga inclosa), a carrec de I'empresa contractista i sense cost addicional per a
I"Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar, amb les segiients caracteristiques técniques
minimes:

- Gama mitjana o alta

- Saldo minim de 35 euros mensuals.

- Servei de telefonia i missatgeria.

- Servei de whatsapp.

- Aplicaci6 per poder accedir a un correu electronic.
- Camera fotografica.

b) LIREBA Serveis Integrats, SL, qui ofereix:
- Proposicié economica (sense IVA): 52.800 euros.

- Millora consistent en un ordinador portatil a disposicié de I'educador/a social destinat a
I"'execucié del contracte, des de I'endema de la signatura del contracte i durant tota la seva
vigéncia (possible prorroga inclosa), a carrec de I'empresa contractista i sense cost addicional
per al’Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar, amb les seglents caracteristiques técniques
minimes:

- Capacitat suficient i adequada.
- Portar ja instal-lat el Windows 7 professional o superior.

- Millora consistent en un smartphone a disposicio de I'educador/a social destinat a I'execucio
del contracte, des de I'endema de la signatura del contracte i durant tota la seva vigéncia
(possible prorroga inclosa), a carrec de I'empresa contractista i sense cost addicional per a
I"Ajuntament de Sant Lloren¢ des Cardassar, amb les seglents caracteristiques técniques

minimes: S

- Gama mitjana o alta _
- Saldo minim de 35 euros mensuals. -7
- Servei de telefgnia i missatgeria. "\

- Servei de whatsapp. 2
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- Aplicacio per poder accedir a un correu electronic.
- Camera fotografica.

c) Eulen Servicios Sociosanitarios, SA, qui ofereix:
- Proposicié econdmica (sense IVA): 59.400 euros.

- Millora consistent en un ordinador portatil a disposicié de I'educador/a social destinat a
["execuci6 del contracte, des de I'endema de la signatura del contracte i durant tota la seva
vigencia (possible prorroga inclosa), a carrec de |'empresa contractista i sense cost addicional
per al’Ajuntament de Sant Lloren¢ des Cardassar, amb les seglients caracteristiques técniques
minimes:

- Capacitat suficient i adequada.
- Portar ja instal-lat el Windows 7 professional o superior.

- Millora consistent en un smartphone a disposicio de |'educador/a social destinat a I'execuciéd
del contracte, des de I'endema de la signatura del contracte i durant tota la seva vigéncia
(possible prorroga inclosa), a carrec de I'empresa contractista i sense cost addicional per a
I"Ajuntament de Sant Lloreng des Cardassar, amb les seglients caracteristiques técniques
minimes:

- Gama mitjana o alta

- Saldo minim de 35 euros mensuals.

- Servei de telefonia i missatgeria.

- Servei de whatsapp.

- Aplicacio per poder accedir a un correu electronic.
- Camera fotografica.

3. A continuacio la presidenta declara la suspensié de la sessi6 publica i informa als assistents
que la Mesa de Contractacié valorara de manera privada les proposicions economiques i les
proposicions tecniques relatives als criteris avaluables mitjancant férmules presentades per les
empreses licitadores respectivament en els sobres 2 i 3, aplicant els criteris quantificables de
forma automatica mitjangant férmules d’acord amb el que disposa el plec de clausules
administratives particulars i que al cap d’uns deu minuts, si ha estat possible, es reprendra la
sessio publica i es donaran a conéixer les puntuacions obtingudes i, en el seu cas, la proposta
d"adjudicacié del contracte.

4. Una vegada comprovat que totes les proposicions economiques presentades no superen el

pressupost maxim de licitacid i aplicades les férmules previstes al plec de clausules

administratives particulars per puntuar la proposicié economica i la proposicio técnica relativa

als criteris avaluables mitjancant formules, es repren la sessié publica de la Mesa de

Contractacio, amb els mateixos membres i es donen a conéixer les puntuacions obtingudes, les
quals son les seglients:

a) Fundacid per a la Formacio i la Recerca. s

Proposicié economica: 32,89 punts. ;
Proposicio técnica relativa als criteris avaluables mitjangant form }720 punts. ‘

b) LIREBA Serveis Integrats, SL

b4 I
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Proposicié econdémica: 35 punts.
Proposici6 tecnica relativa als criteris avaluables mitjancant formules: 20 punts.

¢) Eulen Servicios Sociosanitarios, SA.

Proposicié economica: 31,11 punts.
Proposicié técnica relativa als criteris avaluables mitjancant formules: 20 punts.

5. Les puntuacions totals obtingudes per les empreses licitadores sén les seglents:
a) Fundacio per a la Formacio i la Recerca

Proposicié econdmica: 32,89 punts.

Proposicid técnica relativa als criteris avaluables mitjancant férmules: 20 punts.
Proposicié técnica relativa als criteris avaluables mitjangant un judici de valor: 44 punts.
Total: 96,89 punts.

b) LIREBA Serveis Integrats, SL

Proposicidé econdmica: 35 punts.

Proposicio técnica relativa als criteris avaluables mitjangant férmules: 20 punts.
Proposicio tecnica relativa als criteris avaluables mitjancant un judici de valor: 38 punts.
Total: 93 punts.

¢) Eulen Servicios Sociosanitarios, SA

Proposicidé economica: 31,11 punts.

Proposicid técnica relativa als criteris avaluables mitjancant férmules: 20 punts.
Proposicio técnica relativa als criteris avaluables mitjangant un judici de valor: 21 punts.
Total: 72,11 punts.

6. La classificacié, per ordre decreixent, de les proposicions presentades per les empreses
licitadores, és la seglient:

1. Fundaci6 per a la Formacié i la Recerca: 96,89 punts.
2. Lireba Serveis Integrats, SL: 93 punts.
3. Eulen Servicios Sociosanitarios, SA: 72,11 punts.

Per tot el que s’ha exposat, la Mesa de Contractacié acorda per unanimitat proposar a |’organ
de contractacio:

Primer. Aprovar la seglient classificacio, per ordre decreixent, de les proposicions presentades:

1. Fundacio¢ per a la Formacio i la Recerca: 96,89 punts.
2. Lireba Serveis Integrats, SL: 93 punts.
3. Eulen Servicios Sociosanitarios, SA: 72,11 punts.

V.
Py
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Recerca, atés que és la que ha presentat |'oferta economicament més avantatjosa d"acord amb els
criteris de valoracio establerts al plec de clausules administratives particulars.
La presidenta aixeca la sessio, de la qual com a secretaria estenc aquesta acta.
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